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Brasil Center
propoe 60%
de PPR

Pela primeira vez, a empresa
negociaopagamentodaPPR dire-
tamente com o Sindicato o que,
semdlvida, representaumavan-
coemrelacdoaosanosanteriores.
Assmcomosioavancoso fatode
a empresa aceitar pagar a PPR
proporcional acsempregadosde-
mitidosquetenhampel omenos90
diasdetrabalho/anoeincluirtam-
bémosqueestiverememlicenca
acidentedetraba horeconhecido
pelaPreviénciaSocial.

Entretanto, apropostaapresen-
tadapelaBrasi| Center deixamuito
adesgjarnoqueserefereaovalor.
A empresaquer pagar como PPR
2011 apenas60%dosadrio, vin-
culadosao atingimento demetas
de qualidade de atendimento e
despesascompessod. OSindica-
tondo concordoucomessevalor,
reivindicando pelomenosumsa-
l&riointegral, masaempresaman-
teveasuaposicao.

Frenteaisto, 0Sinttel-Riodeci-
diuconvocar assembléiaparaos
trabalhadoresavaliaremapropos-
ta. A assembléaseranodia06/10,
as12hnasede(Av.Pres. Vargas
1012) eas13hemMackenzie.

NSN
Comunicacoes:
saldo é

positivo

Depoisdeinimerasidasevin-
dasparaqueaempresamelhoras-
seapropostaderegjustesalaria —
aNSN queria utilizar o mesmo
limitedoanopassado, deregjustar
salariosapenasatéolimitedeR$
5mil - conseguimosavancar do-
brandoovalor paraR$10mil.

Alémdisso,aComissdoNacio-
na deNegociacdo conseguiuni-
velar oabonoaposentadoriapara
ostrésestados, unificandoovalor
em um salrio mais 5% por ano
trabal hado.

Confiraagunsdositensdapro-
postaefiqueatento. O Sindicato
convocaraassembl éaparaospro-
ximosdias.

Piso-R$1mil

Reajuste—7,5%atéR$ 10 mil.
Acimadesteva or parcelafixade
R$ 750,00 excetodiretores, vice-
presidenteepresidente. Osadmi-
tidosaposdatabaseterdoregjuste
proporciona aotempotrabal hado.

VaeAlimentagdo—R$21,50

Auxilio Creche — até 30% do
piso parafilhoscomidadeaté 36
meses

AuxilioExcepciond —R$200,00

PLR —Comegaanegociar em
até 90 dias apods assinatura do
Acordo.

sinttelrio@sinttelrio.org.br | denuncia@sinttelrio.org.br | juridico: juridico@sinttelrio.org.br

CAMPANHA DAS OPERADORAS

Embratel quer melhores salarios e PCS

Baseada na pesquisa realizada com os empregados e na

pré-pauta da Fenattel, a Pauta de Reiwindicagdes para o
Acordo 2011/2013 foi aprovada por 401 votos a favor e
nove contra, em assembléia realizada dia 22/09.

A votacaofoi feitacomvotoemurna
nosprédios Sede(Pres. Vargas1012) e
Mackenzie/Camerino. Participaramao
todo410trabalhadoresdaEmbratel eda
Star One.

Os principais pontos da Pauta, que
agoraseraencaminhadaaempresa, sao:

Regjuste salarial - INPC do periodo
nov/2010-out/2011+ 10%deganhoreal,
paratodososempregados, semdistingao
decargooufuncao;

Pisosalarial deR$1.200,00 parajor-
nadade40 horassemanais;

Auxilio-alimentacéo de R$ 25,00 e
CestabéasicadeR$300,00, inclusivenas
fériaselicencas;

Auxilio-creche com reembolsointe-
gral até 12 mesesede R$450,00, inclu-
siveparafilhosdeempregados, atéos7
anosdeidadedacrianca; Auxilioeduca
cao especial deR$650,00;

Pagamento efetivodo adicional deso-
breaviso de 1/3 parahorasadisposi¢éo
daempresa, forado horarionormal, in-
clusiveno acionamento por celular; ce-

[ular total mente custeado pelaempresa;
Licenccamaternidade de 6 meses;
Modificacaodoatual Sistemadecon-

troledefreqliéncia: ndodescontodedias
deexpedientesuprimido pelaempresa,
dehorasdeconsultas, examesmédicos,
acompanhamento deinternacéo eemer-
géncia de dependentes e ascendentes;
pagamento dehoras extrasou bonifica-
caoapos8hdejornada; compensacdo de
horas extras com adicionaisiguaisaos
do pagamento;

Plano deCargose Sal &riosecapacita
¢aoprofissional discutidoscomempre-
gadose sindicatos; Promogdesperiodi-
caspor mérito, comcritériostransparen-
tesedemocraticos.

PPR 2012
Umadasreivindicagdesaprovadaspela
assembléiafoi adequeanegociagdopara
pagamento daPPR sgjafeitadiretamente
comoSindicato, comoocorrecomtodasas
demaisoperadoras. A Embratel éadnica
empresaqueinsiste em manter umaCo-

ROSALEAL

Assemblerio na Campanha 2010

missdo de Negociacdo Interna que na
verdade ndo negocia nada, é pratica-
menteobrigadaaaceitar o queaempre-
saimpde. Esteano, ndofoi diferente. A
empresajacomegou o processo deelei-

cao dosparticipantesdaComissdo, igno-
rando, mais uma vez, areivindicacdo
dostrabal hadoresesemantendo nacon-
tramdo do que as demaisoperadorasja
praticam. Lamentéavel!

PPR 2011: trabalhadores

da Oi querem dois salarios

Apds varias reunides, perma-
neceoimpasse nadiscusséo para
assinaturadoAcordodaPPR2011.
Ossindicatosdiscordam dosnu-
merosapresentados pelaempre-
sa e utilizados como argumento
pararebaixar ovalor daPPR. A Oi
quer pagar apenas meio salario,
quandonoAcordo passadoovalor
foi dedoissalérios. Endohaqual-
quer descul paparaessareducgo.

Segundo dados apresentados
pelapropriaempresa, aOi regis-
trou, nosegundotrimestrede2011,
lucroliquido deR$ 354 milhdes.
No periodo, a Oi obteve receita
brutade R$ 11,1 bilhdes, umau-
mento de 1,8% em relacéo aos
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Camanha 2010: assembleia aprovc; Acord;)»

primeirostrésmesesdo ano. Jaa
receitaliquidaatingiuR$7 bilhoes,
comcrescimentode2,1%emrela-
caoaotrimestreanterior. O Ebitda
(lucroantesdedespesasfinancei-
ras, impostosdepreciagbeseamor-
tizacOes) consolidado foi de R$
2,48 bilhdes, e amargem Ebitda
ficouem 35%.

Em respeito adecisio daassem-
bléiaqueaprovou aPautade Rei-
vindicages, o Sinttel-Rionéo con-
vocaranenhumaassembl éiapara
avaliar apropostade PPR enquan-
to aempresando atender anossa
reivindicaggo. E elaéumaso: que-
remosdoissal&riosde PPR. Nada
menos.

ROSALEAL
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GVT propde 8% de reajuste salanal

Nasegundareunigo dene-
gociacdo, redizadadial9,em
Curitiba, a empresa aceitou
conceder umganhoreal ape-
nas para quem ganha até R$
3.692,00. Naprimeirareunido
redizada, aGV T sdtinhaacei-
tadopagar oINPCintegral.

Destavez, aempresacon-
cordouemrepassar umganho
real paraumaparceladacate-
goria. Paraossalariosacima
deR$3.692,00aGV T propde
garantiroregjustepelo INPC
integral —7,4%. Alémdisso, 0s
empregadosadmitidosapdsa
assinaturadoAcordorecebe-
riam o regjuste proporcional
aotempotrabalhado.

A empresatambémpropds.

Tiqueterefeicao-regjuste
paraR$21,00

Auxiliocreche-R$350,00

Auxilio excepcional - R$
500,00

Auxiliocondutor -regjuste
de 10% passando para R$
18500

Aluguel decarro-regjuste
del7%

Combustivel - fornecido
pelaempresa, atravésdecré-
ditonarededepostosconveni-
ados, com cotafornecidaem
litros

PROPOSTADA
COMISSAO

A Comissdo Naciona de
Negociacdoavaliouque, em-
bora pegueno, o ganho rea
para 0s menores salarios re-
presentou um avanco. Mas
como a proposta ainda esta

aguémdo queostrabal hado-
resdesejam, apresentouase-
guintecontraproposta:

Regjustesalarial -8%para
todos

Pisosalarial -R$900,000u
obedecendo aos pisosregio-
naisdecadaestado

Producéo - negociar com
cadasindicato

PCCS-voltar adiscutirem
120dias

Bancodehor as- negocia-
caopor estado

Combustivel - fornecido
pelaempresa, atravésdecré-
ditonarededepostosconve-
niados, com cotafornecida
emlitros.

A empresaficoudeanalisar
acontrapropostaemarcar uma
novareuniao denegoci agao.

BT recua e assembleia aprova Acordo

Depois de ter a proposta
rejeitada pela Comissao de
Negociacdo, aempresacon-
cordou em aplicar o INPC
integral aossal&rios. Coma
mudanca, os trabalhadores
presentesaassembléiarea-
lizadasegunda-feira, dia26,
decidiram aprovar apropos-
taparafechamentodoAcor-
doColetivo2011/2012.

Pela proposta, os empre-
gadosdo nivel profissional
terdoregjustede6,43% apli-
cado ao salario nominal vi-
genteem 31/08/11. Jaosexe-
cutivosreceberdo 0 mesmo

percentual, s6 que em duas
parcelas: 3% apartir de se-
tembro e 3,43% em dezem-
bro/11. Todosostrabal hado-
resreceberdo um abono Uni-
co de 35% sobre o salério
nominal de31/08, aser pago
atéodial5/10.

Os demais itens aprova-
dosséo:

PPR - Vaem as mesmas
regras da PPR 2010/2011,
comaincluso de pagamen-
to proporcional em caso de
desligamento antesdotérmi-
no doanofiscal

Tiquete-R$22,50/dia

Auxiliocreche—aumento
de 50% no valor e extensdo
de2para3anosdeidadeda
crianca

Licencamater nidade- ex-
tensdo paral50dias

Aleitamentomater no-re-
dugdode2horasnajornada
detrabalho didriaaté que a
criancacompleteseismeses

Férias-inclusdo dapossi-
bilidade de fracionamento
dasférias

CAT - comunicagdo de
acidentedetrabalhoao Sint-
tel-Rionoprazode 72 horas

Auxiliofuneral - R$ 1 mil

Continua a
negociacao na TIM

Hoje, dia28, acontece em Sdo Pau-
|o asegundareunido entre aComissao
Nacional de Negociacéo e os repre-

sentantes daempresaparaassinatura
doAcordoColetivo2011/2012 dostra-
balhadoresdaTIM. Naprimeirareu-
nido, ocorrida dia 21, houve apenas
apresentacdo das propostas. Ao todo,
a Pauta de Reivindicacdes tem 94
itens, dentreelesoreajuste de sal &ri-

osebeneficiospelo INPCintegral do
periodo mais ganho real de 5%. A
Comissdo Nacional de Negociagdo
também quer amudancadadata-base
de 1° dedezembro para 1° de novem-
bro. A idéiaéquenosproximosdois
anos hajaapenas uma data base para

todasasoperadorasdetelefoniafixa
emovel. A databaseunificadasera 1°
de setembro.

Asinformacdes sobre osresultados
dessareunido serdo divulgadasnapré-
ximaedicé&o do Jornal do Sinttel eno
nosso Portal —www.sinttelrio.org.br.




Criativa pisa na bola mais uma vez

A empresa, que presta servi¢o de teleatendimento ao

Detran, novamente descumpriu o compromisso assumido

com o Sinttel-Rio e com os trabalhadores.

Nareunidorealizadadial4dejunho,a
Criativasecomprometeu apagar acarga
extradoval erefeicao paraopessoa com
jornadade6horas, novalor deR$50,00, no
quintodiadtil desetembro. Poisjachega:
mosao 19°diatil enada. A Criativase
finge de morta, da maneira mais cinica
possivel.

EaburlaaoAcordondoficasdnocalote.
Segundo dendincias dostrabalhadores, a
empresaestaobrigandotodomundoami-
grardovalerefeicdoparaovaledimenta
¢éo, quandoaConvencao estabelececla
ramentequeotrabal hador podeoptar entre
umououtro. Ouseja, quemdecidesequer
VA ouVRéotraba hador, deacordocom
asuaconveniénciaeassuasnecessidades.

Na mesma reunido de junho, quando
cobradasobreorecolhimentodoINSS, a

Criativagarantiuqueacul paeradaCaixa,
porgue, segundo€la, osdepdsitosestavam
sendofeitos. Chegou, inclusive, adisponi-
bilizar umgestor paraatender aostrabal ha
dores que estavam com 0 INSS zerado.
Tudoba ela Atéhoje, ascontascontinuam
zeradas. Assim como ha trabalhadores
demitidosqueai ndanaohomologaramas
rescisoes.

Diantedisso, 0Sindicatoorientaostraba-
Ihadores a procurarem o Departamento
Juridico do Sinttel paraseintegrarem as
acOes que estdo sendo movidas contraa
Criativa. QuemestdcomdepdsitodoINSS
zeradoouquejaultrapassouoprazode120
dias para homologagéo deve entrar em
contatopel otelefone2204.9300 cuenviar
e-mail para negociacaocoletiva@sint-
telrio.org.br.
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A empresa nGo pagou a carga extra no tiquete

Call Center: pesquisa definira a Pauta

A partir daproximasemanao Sindicato
comegaadistribuir noslocaisdetraba ho
formul &rios dapesquisapararecol her as
propostasdostrabal hadores paraaPauta
deReivindicagBes, bemcomoassuassu-
gestBesparaamobilizacdoduranteaCam-
panhaSalarial deCall Center.

ParaqueaCampanhaal cance seusob-
jetivosossindicatosjacomegaram adefi-
nir asestratégiasaser adotadas. A Comis-
sao Nacional deNegociacdo écongtituida
por oito sindicatos. Rio de Janeiro, Sdo
Paulo, M ato Grosso, Goi s, Pernambuco,

Ceara, Bahia e Parand, aém da nossa
Federac@o, aFenattel. A primeirareunido
dessaComissdoocorreunosdias13el4,
em Sdo Paul o, econtou comaparticipacdo
derepresentantesdeMinasGerais.
Entreasquestdesquedevemconstar da
Pautade ReivindicagesaComissao des-
tacou afixacdo de um piso e beneficios
unificados em todo o pais; PLR de, no
minimo, um sal&rio; regulamentacéo da

atividadedetel eatendimento comaapro-

vacdodoPL 2673/2007 emtramitacdona

Camara; eareaberturadacomissdotripar-

Sinttel na base da Atento

A partir dodia6deoutubroo Sinttel-RioatravésdosdiretoresRicardoPereira, César
FernandeseAlanDiasvoltaraafazer plantdonosdiversossitesdaAtento paraouvir
ostrabal hadores. Confiraoslocais, diasehoréariosdosplantesno mésdeoutubro:

06/10—Campo Grande, das9as15h
13/10—-Madureira, 9as15h
20/10-BNH, das9as15h
27/10-Teleporto, das9as15
PLR2011

Acontecehoje, dia28, em Sdo Paul o, aprimeirareunido paradiscutir oscritérios
epercentuaisdepagamentodaPL R/2011. O Sindicatovai defender opagamentode,

nominimo, umsadrioatitulodePLR.
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Os diretores voltam aos locais de trabalho na Atento

Mobiliza¢ao na Orange

A empresa, ligadaaFrance Telecom,
aestatal detelecomunicagesfrancesa,
apesar de atuar no setor se recusa a
respeitar aConvencgao Col etivaassinada
comoSinstal (sindicatopatronal). Para
cobrar respeitoaConvencdo, 0 Sindicato
promoveuumamanifestacdonaportada
Orangenaquinta-feira, dia22.

Ostraba hadoresaproveitaramapre-
senca das diretoras Virginia Berriel e
Beth Alvesparafazer umasériedede-

ndncias, dentre elas ade que aOrange
estd mudando a funcéo na carteira de
trabalhosd paraenquadrar otrabal hador
emoutrosindicatoquendoo Sinttel. Por
causadessasirregularidadeso Sindicato
estdtomando asmedidasjuridicascabi-
veiseorientaostrabal hadoresacontinu-
aremdenunciandoqual querirregularida-
desobrefuncao, sl &riooundopagamen-
todebeneficios. Otelefoneparadenin-
ciaé02204.9300.
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titeparadiscutiroAnexoll.
RepresentamoRionaComissdoosdire-
toresRicardoPereiraeCarlosAmaral. No
dia22, a Comisséo Regional, queinclui
aindaosdiretoresCésar Fernandes, Alan
Dias, VirginiaBerriel, KeilaMachado e
Beth Alves, fez suaprimeirareunido.
PRECARIZAGCAO, NAO! Osetor de
teleatendimento contahojecomcercade
ummilh&detraba hadoresemtodoopais.
Sdojovensnafaixade18a25anos, nasua
maioriamulheres, quesofremcomaextre-
maprecarizacdo. Alémdoshaixossal éri-

os e daaltarotatividade, os call centers
impdem aos trabal hadores um ritmo de
produc&o absurdo. O cumprimento das
metaslevasupervisoresecoordenadoresa
agiremcomoverdadeiroscapatazes, uma
voltaaescravidéo.

Oresultado éaviolacdo sistematicado
Anexoll daNR 17 que, entreoutrascoisas,
define ajornada de 6 horas e impede o
controle deidaaos banheiros. Por causa
dessedesrespeito, recentementeo Tribu-
nal Superior do Trabalho deu sentenca
favoravel aumatrabalhadora.

Movimentos organizam ato por
democracia na comunicacao

A FrenteAmplapelaLiberdadedeEx-
pressdoeDiretoaComunicacddoRiode
Janeiro (FaleRio) organizamobilizagdo
paramarcar o DiaMundia daDemocrati-
zacao da Comunicagdo (18 de outubro).
Emreuni&o nasegunda-feira(19/09), no
auditériodoSindicatodosJornaistasPro-
fissonaisdoMunicipiodoRiodeJaneiro
(SIPMRJ), representantesdasingtituigoes
que compdem a Fale Rio comecaram a
elaborar oevento.

Aideiaéconvocar apopulacdodoRio
deJaneiro paraexpor osavangosecami-
nhar junto com outrosestadosdo Brasil
nalutapelademocrati zacio dacomuni-
cacdo. O 18 deoutubrocomosimboloda
midialivreécomemorado desde2000a
partir dacidadede Toronto, no Canada,
comoformadeprotesto contraaconcen-
tragcdo dosveicul osde comunicacao.

Em2011, adatanoBrasil vai ter—além

damobilizacdoemvériascidades, como
noRioeem S&o Paulo—olancamentoda
plataformadoMarco RegulatdriodaCo-
municagdo. Assim, apésdiversasconfe-
réncias e debates sobre o tema, seréd
divulgadadeformapublicaaversdodo
texto que vai chegar as maos do Con-
gresso para votagdo. Atualmente, o
marco regulatério estdabertoaconsulta
esugestéo.

A plataformacontacom 11 principios
e20diretrizessobrepontoscomo parti-
cipacéosocial, separacdo deinfraestru-
turaecontetdo, garantiaderedesaber-
taseneutrasefortalecimentoplblicode
comunicagéo.

Duranteaplenériageral daFaleRio,
estestemasforam expostosedebatidos.
Ocoletivorelne-setodasegunda-feira
daprimeirasemanade cadamés, sem-
preas19horas, noauditériodo SIPMRJ.

Seminario quer pressao da sociedade

E urgentepopularizar osdebatessobre
omarcoregulatério dacomunicagéo de
maneiraaesclarecer emobilizar asoci-
edade para o tema. Esta foi uma das
conclusdes a que chegaram os partici-
pantesdo Seminario CariocadaDemo-
cratizagéo da Comunicacéo e Cultura,
organizado pela Frente Parlamentar
PelaDemocratizacdo da Comunicagédo
edaCultura, dia23/09.

No primeiro painel dodia, “ Por uma
Poalitica Publica Municipal de Comuni-
cacdo”, compuseram amesacomo pa-
|estrantes Orlando Guilhon, superinten-
dentedaRadioMEC; ClaudiaAbreu, da
CampanhaEticanaTV; Vito Giannotti,

doNdcleo Piratiningade Comunicagéo,
eovereador Reimont, presidentedaFren-
teParlamentar.

GuilhonressaltouqueoConselhoNaci-
ona de Comunicag&o ndo caminhou em
igual dadecom outrosconselhosemrazéo
dafortepressdo dosempresariosdo setor
edaausénciadediscussdo nasociedade.
Giannotti real gouaimportanciadacriacdo
deumjornal aternativo parasecontrapor
a hegemonia da grande midia. Claudia
Abreu chamou aatencéo paraaimportan-
ciadainternet edefendeuumabandalarga
emregimepublico.

AdiretoraK eilaMachadorepresentouo
Sinttel-Rio

Colénia de Férias so

para as criangas

A | Col6nia de Férias da Graham
Bell, destinada a criancas de 6 a 12
anos, serdno periodo de 9 a 14 de
janeiro de 2012, en Miguel Pereira.
Alémdepescaria, piscina, cachoeira,
caminhadas, visitaahortaeafazendi-
nhahaverdoutrasatividadesebrinca-
deirasorganizadaspor equi peespeci-
alizadaemrecreacdoinfantil.

VAGASLIMITADAS

OcustoédeapenasR$380,00com
Onibus(criancasdamesmafamilia, a
segundapagaR$ 360,00 eapartir da
terceiraR$340,00). O pagamentopode
ser parcelado. Mais informagdes no
Sinttel (RuaMorais e Silva, 94 —3°
andar), pelostelefones 2568-0572 /
2204-9300 ramal 203 ou por e-mail
(consatel @terra.com.br).

NATAL E ANO NOVO

E grande o nimero de associados
que tém ligado para saber sobreo ja
tradiciond Natal eAnoNovonaCol 6-
nia Graham Bell. Paratranquilizar a
todos informamos que as inscricoes
seréorealizadasde3a7 deoutubro.

Pessoal da Rede
responde a pesquisa

sobre mulher

Amanhd, dia29, aequipedoSindica-
toqueaplicaosquestionariosdapes-
quisa“A mulher nomercadodetraba-
Iho" estaranaTelemont, emQuema-
dos, ouvindoascompanheirasdaRede.

Atéagoraforamrespondidos1136
question&riosnaAtento, TMKT, Claro,
Contax eOi. Faltamaindaastrabal ha-
dorasdaTIM (Barrae Sao Cristovéo),
daVivo (Barra), CTISe PC Service
(S&o Cristévao), Oi (Leblon e Pres.
Vargas) eEmbratel.

A pesquisaestasendo coordenada
pelo Departamento de Formagao do
Sindicato, junto com o Arquivo de
MemériaOperaria(Amorj/UFRJ) e
pretende conhecer o queastrabal ha-
doras em telecomunicages/tel ea-
tendimento pensamdo seutrabalho,
comoconciliamarotinaprofissional
com avidadomésticae o que espe-
ram da acdo sindical na defesados
seusdireitos.

Minha Casa
MinhaVida

Agendas
Atencéo para
as proximas
visitas

A equipe do Sinttel-Rio res-
ponsavel porinscrever ostraba
Ihadoresinteressadosemadaui-
rir casa propriapelo programa
Minhacasa, MinhaVida, dogo-
vernofederal, estardnosseguin-
teslocais.
Dias29e30/09
Irgia(Hannibal Porto), de10h30
as16h
Dias03e04/10
Limoeiro (Rede Campo Gran-
de),de11h30as16h
Dia04/10
LojaVivo(CampoGrande), de
11h30as15h
Dia06/10
SantaCruz (Rede), apartir das
0730
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